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RESUMEN

Se presenta un analisis comparativo de la evaluacién de las asignaturas del
Grado de Farmacia de la Universidad de Barcelona a partir de la revisién de las guias
docentes, desde la implantacién del Espacio Europeo de Educacién superior (EEES)
hasta la actualidad (2009-2019) en combinacién con un anélisis de los recursos docentes
disponibles en las plataformas tecnolégicas, tanto institucionales como sociales. En la
evolucién de los sistemas evaluativos, hay un ligero incremento de pruebas de evaluacién
continua (9,7%) asociado al de pruebas de tipo cognitivo (54,8%) en detrimento de
otras que evallan competencias transversales. Se observa una caida del nimero de
asignaturas con una Unica prueba de sintesis final (del 45,5% al 16,6%), una ligera mejora
del éxito académico en la calificacién (3,4%) y una disminucién (18,6%) del abandono
de estudiantes. La tipologia de las pruebas evaluativas (mas exdmenes escritos frente
otro tipo de pruebas) también indica cierto regreso a los sistemas anteriores al EEES.
La totalidad de las asignaturas obligatorias tienen recursos tanto en el LMS institucional
(Moodle) como en la plataforma social evaluada (Wuolah). Los recursos disponibles
en Moodle son bésicamente textuales (presentaciones y PDF) con pocas actividades
autoevaluativas (45,2%). En Wuolah destaca la existencia de exdmenes escritos (100% de
las asignaturas troncales) por solo un 12,5% disponible a través del Moodle.

PALABRAS CLAVE

Evolucién sistemas evaluacién; Evaluacién de la educaciéon superior; Planes
Docentes, Uso docente de Moodle, Plataformas sociales estudiantes

INTRODUCCION

En los Gltimos 10 afios los sistemas de evaluacién son uno de los aspectos mas
afectados por el proceso de convergencia hacia el EEES (Gibbs & Simpson, 2009). El
tipo de evaluacion que emplea el profesorado en la universidad es determinante en
la manera en que el alumnado aprende y tiene una gran influencia en qué y como el
docente ensefia (Biggs, 2006).

Para analizar los principales cambios experimentados por los sistemas de evaluacién
araizde laimplantacion del EEES enla Facultad de Farmaciay Ciencias de la Alimentacion
de la Universidad de Barcelona (UB), se ha usado el anélisis de las guias docentes desde
la implantacién de los nuevos planes de estudio. Por ello, teniendo presente la escasez
de trabajos sobre evaluacién del alumnado universitario en el EEES, el anélisis de dichas
guias docentes supone una importante aportacién al conocimiento sobre evaluacién
en un entorno determinado. Hay precedentes a nivel genérico (Gutiérrez y otros, 2016;
Panadero y otros, 2019), o de otras disciplinas como Comunicacién (Lazcano-Pefia,
2013), entre otros.
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Los cambios metodoldgicos que implicd el trénsito hacia el EEES propiciaron la
expansion del uso de los sistemas de gestion de aprendizaje (Learning Management
Systems o LMS) entre los cuales Moodle fue el elegido por la UB bajo el sobrenombre
de CampusVirtual-UB (CV-UB). Estos entornos virtuales daban respuesta a muchos de
los nuevos retos metodolégicos destacando la interaccién real de los estudiantes/
profesores y la correspondiente socializacién del proceso de ensefnanza-aprendizaje
(Valsamidis y otros, 2012). En el ambito de la evaluacion Moodle abre mudltiples
posibilidades mediante actividades en linea fuera del aula que se puedan transformar
en recursos de autoevaluacién para los estudiantes, y poderosos recursos que pueden
estimular la reflexion y fomentar el autoaprendizaje.

La hipétesis de partida es que las nuevas metodologias docentes de evaluacion
implantadas desde el EEES presuponian un unico sistema de evaluacion continua y una
evaluacién por competencias que implicé, de entrada, una amplia variedad y cantidad
de instrumentos de evaluacién. En la actualidad, existe la percepcién en los érganos
académicos del transito de una "evaluacién continuada” a “evaluar continuamente”
mediante la fragmentacién y “parcializacién” de los clasicos examenes finales. Ademds,
en el informe del Comité de Evaluacién externa (07/10/2017) de la Agéncia per a la
Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (AQU) se indica «que es necesario
revisar los sistemas de evaluacién del grado para introducir actividades/evidencias que
impliquen el desarrollo de argumentaciones».

MARCO TEORICO

El transito hacia el EEES ha implicado formas de aprendizaje, recursos y tipos
de evaluacién diferentes o modificados de los tradicionales mediante un modelo de
ensefianza-aprendizaje basado en la construccion del conocimiento y del aprendizaje
activo y reflexivo del alumnado, que han permitido ampliar, en Gltimo término, los
ambitos y dimensiones de la evaluacion. Asi, el EEES propone evaluar las habilidades
relacionadas con la comprensién y el razonamiento (comparacion, argumentacion y
contrastacién de ideas) y también integra la evaluacién de habilidades complejas de
resolucién de problemas nuevos y la creacién y produccién de conocimiento. Asimismo,
hay que incluir la evaluacién de habilidades sociales relacionadas con el trabajo en equipo,
la colaboracién y la empatia. Entra en juego, ademas, la evaluacion de actitudes como
el respeto hacia la posicién de los otros, |a escucha activa, la tolerancia, el compromiso
en la tarea y la responsabilidad con el grupo (Ruiz, 2011). Finalmente, no hay que olvidar
la obligada inclusién de “la evaluacién por competencias” (Oriol-Bosch, 2010), de coste
dificilmente asumible por la universidad actual a pesar de los esfuerzos iniciales (Alsina
y otros, 2010; Amat y otros, 2012).

Todos estos cambios han ido acompafados de cambios en el uso de recursos
electrénicos y tecnologias en la docencia actual, en la interaccién profesorado-alumnado
y en la evaluacién correspondiente, mediante espacios virtuales o LMS de recursos
como Moodle. La evaluacién electrénica (e-evaluacién) permite mejorar el aprendizaje
y numerosos estudios avalan las virtudes de la e-evaluacion como e-Training donde las
preguntas autométicas guiadas por ordenador disminuyen la carga de trabajo de los
profesores para aquellos conceptos de tipo més cognitivo. Asi, dentro de la experiencia
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de nuestro propio grupo de innovacién docente, se muestra que el e-Training afiade
valor al aprendizaje cognitivo del alumnado, y que este valor se ve reflejado en los
resultados académicos finales (Simon y otros, 2015, 2016). Los espacios de aprendizaje
de nueva generacién permitirdn cierta personalizacién del aprendizaje y la evaluacion a
través del Big Datay del Learning Analytics (LA), aspectos en los que nuestra universidad
ya estd trabajando (nuevo espacio virtual en la nube - UB y creacion de un grupo de LA-
CV-UB).

Ademas, la ensefianza a través de las TIC incide directamente tanto en el rol
del profesor como del alumno. El rasgo caracteristico de éste es la autonomia para
desarrollar su propio proceso de aprendizaje incluso fuera del propio LMS institucional.
Prueba de ello, es que el dominio de los medios sociales por parte de la “generacién Z”
ha favorecido la rapida proliferacién de las llamadas plataformas sociales “de apuntes”
(Wuolah, Docity, Studocu, el Rincén del Vago, etc.) donde los estudiantes colaboran
compartiendo materiales docentes, trabajos y pruebas de evaluacién que no estan
disponibles en el propio entorno virtual de la universidad. Estas practicas tienen también
incidencia notable en la respuesta de los estudiantes a los cambios en los sistemas de
evaluacion.

OBJETIVOS

La hipotesis de partida es que las nuevas metodologias de evaluacion implantadas
en el EEES debian estar al servicio de la evaluacién continuada y de una evaluacién
por competencias, lo que implicd, inicialmente una amplia diversidad de sistemas
de evaluacién. Sin embargo, en los ultimos diez afos, sorprendentemente se ha ido
evolucionando hacia formas de evaluacién cada vez mas simples y clasicas, centradas
més en la evaluacién de conocimientos que no de competencias. Los tres objetivos
generales son:

Describir y analizar la evolucién de los sistemas evaluativos en el marco de la
evaluacién continuada del Grado de Farmacia de la Universidad de Barcelona desde su
implantacién hasta la actualidad (periodo 2009-2019).

|dentificar los factores que han determinado los cambios detectados y su influencia
en el proceso de evaluacion clasica y e-evaluacion.

Relacionar las diferentes tipologias de evaluacién con los instrumentos utilizados
por el profesorado en los emtornos virtuales institucionales (Moodle) y su posible
correspondencia con algunos medios sociales (Wuolah) usados masivamente por los
estudiantes.
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METODOLOGIA

Las guias docentes, obtenidas del portal GR@D de la UB, representan la situacién
de partida y tres momentos significativos: i) curso en el que por primera vez se impartia
una asignatura troncal del grado, de acuerdo con el proceso progresivo de implantacién
(2009-2012), donde las asignaturas tenian una segunda convocatoria de evaluacién;
i) curso 2012-2013, con todo el grado implantado, para asignaturas tanto troncales
como optativas, sin segunda convocatoria (implantacién de la reevaluacion); iii) etapa
intermedia, tras tres cursos de implantacién de reevaluacién (asignaturas troncales del
curso 2015-2016,) y iv) curso actual (2018-2019), donde se han revisado la evaluacién
de troncales y optativas. En total se han analizado 246 guias docentes del Grado de
Farmacia. Para cada asignatura (44 troncales y 35 optativas) se ha elaborado una ficha
con los datos bésicos (carécter, materia, créditos ECTS, tipologia de docencia, etc.) asi
como 20 items referidos a la evaluacién.

Como complemento al conocimiento del sistema de evaluacién actual y perspectivas
de futuro, se ha realizado una consulta a todos los coordinadores de las asignaturas a
través de una encuesta-formulario mediante GoogleForms. En el disefio del formulario
se contd con el asesoramiento del servicio correspondiente de la UB. Dicho formulario
tuvo por objeto perfilar algunos detalles que no constaban en las guias docentes.

Con la autorizacién del vicerrectorado académico, se han revisado la totalidad
de asignaturas en el CV-UB y se han ponderado cualitativamente todas los recursos
y actividades que se realizan para cada asignatura que tuvieran relacién directa con
el aprendizaje. Una vez evaluadas aquellas plataformas sociales mas usadas por los
estudiantes para el intercambio de material docente, se han cuantificado estos materiales
segun su tipologia en la plataforma Wuolah para todas las asignaturas del Grado, pero
sin valorar su nivel de calidad. Relacionado con este tema del intercambio no académico
de recursos docentes, se ha realizado una encuesta de satisfaccion entre profesores (15
preguntas) y estudiantes (12 preguntas) para, finalmente, contabilizar las asignaturas del
grado en que se imparte docencia intensiva externa (“academias”) en la propia facultad.

El tratamiento estadistico de los resultados se ha realizado con el paquete ofimatico
Office 365 y el anélisis no paramétrico a través del paquete SPSS statistics v. 25.

RESULTADOS

Los resultados extraidos de las guias docentes indican: a) un ligero incremento de
las pruebas de evaluacién continua (9,7%) con incremento de pruebas escritas (54,8%) en
detrimento de otras actividades como trabajos tutorizados (del 50,0% el curso 2012-13,
al 28,6% durante 2017-18), b) un fuerte descenso del nimero de asignaturas que antes
sélo tenian una Unica prueba de sintesis final (45,5%) frente al actual sistema (16,6%), ¢
un cambio en la tipologfa de las pruebas evaluativas con méas exdmenes escritos frente
otro tipo de evidencias, (del 65,7% en el curso 2012-13, al 72,8% del curso 2017-18), d)
una disminucién progresiva de la nota minima para poder presentarse a la reevaluacion,
(actualmente mas de la mitad de las asignaturas no pide ningln requisito) hasta

303

Facultad de

Educacion




EDUTEC 2019

convertirse, en algunos casos, de hecho, en una "doble convocatoria”, y e) una ligera
mejora del éxito académico, (datos del curso 2012-13 a 2017-18) en la calificacién global
(3,4%) y disminucidn notable (18,6%) del nimero de estudiantes "no presentados”.

La practica totalidad de coordinadores de las asignaturas respondieron (99%) a la
encuesta-cuestionario de valoracién sobre aspectos de la evaluacién no contemplados
directamente en las guias docentes. Hay que destacar en este sentido los motivos que
han llevado a los sistemas actuales de evaluacién: el establecimiento de la evaluacion
continuacomo norma general delaUB (48,7%), intentar mejorar el rendimiento académico
de los estudiantes (43,6%), la introduccion de mejoras de innovacion docente (33,3%) y la
creciente carga de trabajo del profesorado implicado en la asignatura (28,2%). En el otro
extremo se encuentra el uso intensivo de las herramientas disponibles en la plataforma
virtual institucional (17,9%) y la opinién de los propios estudiantes mediante encuestas
(12,8%).

Del anélisis del LMS institucional CampusVirtual-UB (CV-UB) basado en Moodle hay
que senalar que se usa basicamente como un gestor de contenidos y para la organizacién
del curso. La totalidad de las asignaturas esté presente en el CV-UB y los contenidos se
ofrecen en un 98,4% en formato presentaciones de Powerpoint de ordinario en formato
Acrobat PDF. Un 35,7% y un 12,1% también ofrecen materiales en video de manera
complementaria a los materiales docentes, pero solamente una asignatura ofrece videos
para facilitar un aula invertida. Respecto a pruebas de autoevaluacion, éstas son de
muy diversa indole, pero un 54,8% de asignaturas troncales no ofrece ninguna prueba
de autoevaluacion y un 75,8% de las asignaturas optativas, tampoco. Cabe resaltar, en
cambio, que el 74,4% de los exdmenes de sintesis finales de las asignaturas troncales
son tipo test.

La cuantificacién de los recursos externos a la institucién y disponibles a través
de la plataforma Wuolah que hemos tomado como base, demuestran su uso masivo
(5.349 ficheros) atendiendo a que cubren la totalidad de asignaturas troncales y el 58%
de la optativas. Esta notable diferencia va acorde a la dificultad de superacién de las
diferentes asignaturas atendiendo a que |a tasa de aprobados entre los presentados de
las asignaturas optativas se acerca al 100%. Destacan entre los recursos de Wuolah los
apuntes (4.192 recursos) en formato PDF (por requerimiento de la propia plataforma) y
la enorme cantidad de exdmenes compartidos (684 ficheros) que abarcan el 100% de
las asignaturas, aungue en nimero inversamente proporcional a la disponibilidad de
estos mismos exdmenes y que en el CV-UB es solamente del 12,5% de las asignaturas
consideradas, bésicamente para evitar a que éstos se faciliten a las academias privadas
externas a la universidad. Estas mismas academias, sin embargo, ofrecen como incentivo
-siempre- examenes a sus participes, en un proceso que se realimenta mutuamente
sin ldgica. Las encuestas realizadas en este sentido entre profesores (134 respuestas) y
estudiantes (564), dan fe de la disparidad de conocimiento/uso de esta plataforma social
Wuolah (17,2 frente al 98,8%, respectivamente) entre los dos colectivos. Curiosamente,
el 73,1% del profesorado imagina y el 76,3% del alumnado cree que estos materiales son
suficientes para superar las diferentes asignaturas.
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CONCLUSIONES

Nuestros datos muestran que, si bien hubo una mejora en la variedad de los
instrumentos de evaluacion alineados con el EEES en los primeros estadios de su
implementacién (2009-2012), se tiende, en los Ultimos cursos, a un retorno hacia
perfiles de evaluacién mas tradicionales, con poca participacién de los estudiantes en
la evaluacién y mediante exdmenes de sintesis final clasicos y una disminucién notable
de la evaluacion de competencias transversales. La reevaluacion se esté reconvirtiendo
y acercando a lo que antes era una "segunda convocatoria”. Los datos fundamentan
un cierto retorno a los sistemas anteriores al EEES, con poca o nula utilizacion de
herramientas que faciliten la autoevaluacién o coevaluacion y con la sensacién de ir de
la evaluacién continua hacia “estar continuamente evaluando” y un claro retorno a la
"parcializacién” de las pruebas evaluativas objetivas. El porqué de este retorno puede
explicarse por la propia tradicién académica del profesorado, perc mucho mas por la
falta de recursos materiales y humanos para llevar a cabo una buena evaluaciéon mas
personalizada e individualizada.

Los recursos que se ofrecen a los estudiantes relacionados con la evaluacién siguen
siendo las clasicas presentaciones de Powerpoint con el agravante de que su entrega
se hace mediante PDF (muchas veces protegidos) que limita la interaccién con los
estudiantes. Aunque hayaaumentado eluso devideos de terceros, estos suelensolamente
utilizarse con finalidad complementaria a las presentaciones. Los datos disponibles de
CV-UB, también muestran una regresién del uso de instrumentos de autoevaluacion
(e-training), en parte por la dificultad del control de plagio y suplantacién de identidad,
aungue se mantiene muy alta la utilizacién de pruebas tipo test en los exdmenes finales.
Sorprende la enorme utilizacién que se hace de las plataformas sociales de estudiantes
donde algunas tienen presencia en la totalidad de asignaturas troncales con un enorme
abanico de recursos. Existe correlacion entre |as asignaturas con menor éxito académico
y el auge de cursos intensivos ofrecidos por academias. El uso de estos recursos para
la preparacién de los exdmenes substituye gradualmente el material bibliogréfico en
papel y electrénico ofrecido por la Biblioteca-CRAI.

El estudio, finalmente, propone que las normativas que dependen de la propia
facultad deberian apoyar més las practicas de evaluacién, como la autoevaluacién y la
evaluacién entre pares, para garantizar que los estudiantes abandonen la educacién
superior con mas habilidades y competencias cruciales para su futuro profesional.
Ademas, se debe introducir un tiempo para la reflexién, especialmente si consideramos
gue los estudiantes que estdn a punto de terminar los programas de pregrado en su
quinto afio se evallian basicamente de manera similar a los que ingresan a la universidad.
Por lo tanto, estos resultados deben ser una indicacién clara para que las autoridades
académicas hagan algunos cambios profundos para revertir esta tendencia y realinearse
con los postulados del EEES.
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